柳林县行政审批服务管理局工作报告
——2019年7月16日在柳林县第十届人大常委会

第二十九次会议上

柳林县行政审批服务管理局局长 刘晋生

尊敬的赵书记、各位副主任、各位委员：

按照县人大常委会的工作安排，我向各位领导汇报行政审批服务管理局工作，请予审议。

县行政审批服务管理局成立以来，在县委、县政府的坚强领导和县人大的有力监督下，按照县委“党建统领，五转一新”工作思路，着力我县优化营商环境工作。
一、行政审批服务管理局基本情况
柳林县行政审批服务管理局是在今年机构改革中，新组建的一个政府组成部门，加挂柳林县政务信息管理局牌子，核定行政编制6人，其中领导职数1正1副。内设办公室、政务改革管理股、行政审批管理股和政务信息管理股4个股室。下设政务服务中心和政府采购中心两个副科级事业单位。目前，局机关实有在编工作人员2名，借用人员2名。主要职责是：负责组织开展全县政务改革和管理有关重大和长远问题的调查研究，起草相关规范性文件，组织各级各部门落实县委、县政府重要领域、关键环节的重大政务改革举措。负责推进全县政务服务体系和政务服务标准化建设，建立审批服务运行考核评价机制。负责组织推进全县行政审批制度改革工作，承担县级行政审批制度改革具体工作。负责推进县级相对集中行政许可权改革工作，探索推行“大厅之外无审批”“一枚印章管审批”。负责编制全县政府采购目录。负责制定行政审批、公共服务中介服务标准体系，清理规范中介服务事项和机构。负责统筹推进全县“互联网+政务服务”工作。拟订并组织实施全县政务大数据发展应用规划和政策措施。统筹推进全县政务服务平台“互联网+监管”体系建设。

政务服务中心是本次机构改革由原县行政审批中心改革而来，主任暂空缺，由副局长临时负责，实有工作人员5名。主要承担政务大厅日常管理工作。

县政务大厅始于2006年8月挂牌运行，占地面积1100平方米，目前有20个部门62名工作人员入驻，其中，有60%的工作人员是合同工、临时人员。其主要运行模式是行政审批的线下窗口办理和部门业务股室办理的混合模式。

政府采购中心是本次机构改革从县财政局转隶而来，实有工作人员14名，其中副科级主任1名，副主任科员1名，股级副主任2名。中心内设办公室、采购一股、采购二股、财务股、监督股五个股室。其主要运行是县财政局根据采购部门的采购需求，按照政府采购目录审批后，由采购中心负责招标事宜。

二、“互联网+监管”及“互联网+政务服务”平台建设及运行现状
（一）“互联网+监管”动态系统建设。按照省市要求，我县互联网+监管系统经过各部门的密切配合，于六月上旬圆满完成了监管事项清单和检查实施清单的梳理发布工作，29个单位共梳理监管事项919项，监管子项3181项，发布实施清单数812项。为深入推进“放管服效”、“双随机、一公开”政务服务改革，加强和创新事中事后监管，实现综合监管、“智慧监管”奠定了重要基础。

（二）“互联网+政务服务”平台动态管理系统建设。按照省市统一安排部署，当前，全省正在进行省市县三级政务服务事项“三级四同”工作（四同指同一事项、同一编码、同一类型、同一依据）。此项工作是实现“网上办”的基础性工作，涉及30个单位614项行政权力事项，目前已同步国办并发布370项事项。
上述工作目前进度，我县排名全省前列。下一步，我们还将按照省市的统一部署，对“互联网+公共服务”动态系统全面进行落实，梳理录入公共服务事项信息。

三、对标一流存在的差距
政务服务大厅、便民服务中心是为人民群众服务的重要窗口，也是服务全县经济社会发展的重要平台，建设管理科学、设施先进、功能完备的综合服务窗口，是国家、省、市等各级的要求，也是我县经济社会发展的迫切需要。县委赵书记非常重视此项工作，两次深入审批大厅调研并提出要求。

我局按照赵书记的指示，于5月22日至24日，组织县发改局、自然资源局、市场监督局等单位有关人员先后到全省行政政务改革和相对集中行政许可权改革试点县，实现了“一枚印章管审批”的晋城市高平市、“两集中、两到位”改革较好的运城市河津市及我市孝义市进行了考察学习。考察团参观了高平市政务服务中心、河津市政务服务中心及孝义市民服务中心，与有关领导和人员进行了座谈交流，学习了他们好的做法和先进经验。

通过考察学习，对标一流，发现我县在深化“放管服效”改革、打造“六最”营商环境存在着较大的差距。一是政务服务“多门”办事，企业群众办事“多头跑腿”。这与党中央、国务院推进审批服务便民化、线下办事“只进一扇门”的要求有较大差距，需要整合各办事大厅、集中服务事项。二是审批职能不集中，难以统筹管理，规范行为，“大厅之外无审批”、“一枚印章管审批”难以落实，致使一些综合性审批项目审批时间长，环节多，程序复杂。三是局机关编制人员少，难以满足工作需要。高平市行政审批服务管理局与政务中心一体化运行有行政编制20个、事业编制50个，孝义市有6名公务员，16名事业人员，政务中心有16名事业人员。

四、推进我县政务服务改革的设想
当前，党中央、国务院对优化营商环境的重视程度前所未有。2018年6月楼阳生省长提出要以企业投资项目承诺制改革试点为牵引，将对表对标对接落到实处，着力打造审批最少、流程最优、体制最顺、机制最活、效率最高、服务最优的“六最”营商环境。省政府办公厅〔2018〕119号文件明确了涉及行政审批服务管理局多达21条重点任务，同时明确在2020年将对县（市、区）普遍开展营商环境评价。结合我县的实际情况，为打造“六最”营商环境，促进柳林经济社会更快发展，我们积极争取从以下几方面优化营商环境：

（一）落实8000-10000平米左右的综合政务大厅，集中县级50多家政务服务部门在大厅设置窗口，集中行政审批、政府采购、公共服务、中介服务等便民功能，构建“一站式”政务服务管理格局。

（二）行政审批方面，积极探索采用高平市将审批职能和人员划转，实现“大厅之外无审批”、“一枚印章管审批”模式，或者采用河津市、孝义市行政审批“两集中、两到位”模式，优化我县营商环境。

（三）为审批局配备具有电脑软件和行政审批服务管理相关专业的人员，打造一支爱岗敬业、乐于奉献、敢打敢拼的年轻化、专业化人才队伍。

以上汇报不妥之处，敬请批评指正。我们将以本次会议精神为指引，坚持问题导向，坚定信心，振奋精神，担负起我县深化审批服务便民化改革职责和使命，以打造“六最”营商环境为重点，全力开创行政审批服务管理工作新局面，为全面建设“开放、繁荣、绿色、文明、幸福”的新柳林，迎接新中国成立70周年华诞做出应有的贡献。


